Politica de privacidad
Fecha de vigencia: 1 de enero de 2020

SOUTHERN CALIFORNIA CHEVROLET DISTRIBUIDORES ASOCIACION LOCAL DE MARKETING
("SCCDLMA", "nosotros", "nos" o "nuestro") respeta la privacidad de la informacidon que nos
ha confiado. Esta Politica de privacidad ("Politica") se aplica tanto a la recopilaciéon de
informacién personal en linea como fuera de linea por SCCDLMA. Al utilizar nuestro sitio web
en socalchevy.com (el "Sitio") y los servicios (colectivamente, los "Servicios"), usted reconoce
que ha leido y comprende los términos y condiciones de esta Politica. Si no esta de acuerdo
con los términos y condiciones de esta Politica, no utilice nuestros Servicios.

Su uso de nuestro Sitio y Servicios también se rige por nuestros Términos de uso [INSERTAR
ENLACE].

INFORMACION RECOPILADA

SCCDLMA respeta la privacidad de la informacién que nuestros clientes nos confian. Este Aviso
de recopilacién de informacidn personal se aplica tanto a la recopilacién en linea como fuera
de linea de su informacién personal. A continuacidon se encuentran las categorias que
recopilamos y los fines para los que se utiliza la informacién. Nuestra recopilacion de datos
personales durante los Ultimos doce (12) meses depende de la forma en que un visitante usa
el sitio web, pero no incluiria nada mas que lo que se describe a continuacion.

A continuacidon se muestra un cuadro con respecto a la informacién personal que hemos
recopilado sobre los consumidores durante los ultimos 12 meses:

Categoria de Source(s) Propdsito (s) para la Divulgacion a terceros.
informacion personal coleccién

Si. Djvulgamos su informacion a
los distribuidores
identificados en los
Formularios y segun lo
exija la ley. *

Formulario (s) de
solicitud de
informacion del sitio
web (el "Formulario

(s)")

Para facilitar la
comunicacion entre usted
y los concesionarios
Chevrolet que identificé
en el Formulario, para que
puedan responder a sus

Nombre completo,
direccién de correo
electrénico, nUmero de
teléfono, direccion IP
para geolocalizacion.

solicitudes.
Direccion IP para Visita entrante al sitio Para proporcionar vistas Si. A los distribuidores
geolocalizacion web localizadas de los (ver arriba) y segun lo

concesionarios Chevrolety | exijala ley.
su inventario de vehiculos
al usuario del sitio web.




* Podemos compartir su informacion personal en el curso en respuesta a una solicitud valida
de agentes de la ley, agencias gubernamentales, para cumplir con una citacién, para hacer
cumplir nuestras propias politicas o para proteger nuestros derechos, propiedad o seguridad,
o aquellos derechos de los demas. También podemos compartir dicha informacién en el curso
de cualquier proceso de reorganizacidn que incluya, entre otros, fusiones, adquisiciones y
ventas de todos o sustancialmente todos nuestros activos.

Haga clic aqui [INSERTAR ENLACE] para ver nuestro Aviso en la recopilacién de informacion
personal, que enumera las categorias de informacién personal que recopilamos de los
consumidores y los propdsitos para recopilar la informacion.

GALLETAS

Nosotros, y terceros a los que permitimos, utilizamos cookies y otras tecnologias similares. Las
cookies son pequefios archivos de texto colocados en su dispositivo que lo identifican de
manera Unica y que un sitio web puede transferir al disco duro de un consumidor para
mantener registros de su visita a un sitio web. Nosotros, o terceros, podemos usar cookies de
sesidn o cookies persistentes. Las cookies de sesién solo duran la duracién especifica de su
visita y se eliminan cuando cierra su navegador. Las cookies persistentes permanecen en el
disco duro de su dispositivo hasta que las elimine o caduquen. Se utilizan diferentes cookies
para realizar diferentes funciones, que se explican a continuacién:

o esencial. Algunas galletas son esenciales para permitirle moverse por nuestro sitio web y usar
sus funciones, como acceder a dreas seguras de nuestro sitio web. Sin estas galletas, no
podemos habilitar el contenido apropiado segun el tipo de dispositivo que esté utilizando.

o analisis. Utilizamos Google analisis para medir cdmo interactia con nuestro sitio web y para
mejorar su experiencia de usuario. Para obtener mas informacién sobre las practicas de
privacidad y los mecanismos de exclusién de Google anlisis, visite la pagina de Principios de
seguridad y privacidad de Google analisis en
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=es.

Google también proporciona una politica de privacidad completa e instrucciones para darse
de baja de Google analisis en https://tools.google.com/dIpage/gaoptout.

o Publicidad dirigida. Utilizamos galletas para recopilar informacion sobre la interaccién de
nuestros usuarios con nuestro sitio web. Usamos esta informaciéon para enviarle anuncios
fuera de nuestro sitio web.

Hay varias formas de administrar las galletas. Puede controlar el uso de galletas en el nivel del
navegador, indicando a su navegador que acepte galletas, deshabilite las galletas o le
notifique cuando reciba una nueva galletas. Tenga en cuenta que si rechaza las galletas, auln
puede usar nuestro sitio web, pero su capacidad para usar algunas funciones o areas de
nuestro sitio web puede ser limitada. La Network Advertising Initiative también ofrece un



medio para optar por no recibir una serie de galletas publicitarias. Visite
www.networkadvertising.org para obtener mds informacion. Tenga en cuenta que la exclusion
voluntaria no significa que ya no recibird publicidad en linea. Significa que la compafia o
companiias de las cuales usted optd por no seguir enviando anuncios adaptados a sus
preferencias y patrones de uso.

RECOPILACION Y USO DE INFORMACION DE NINOS

Nuestros servicios no estan destinados a nifios, y ninguno de nuestros servicios estd disefiado
para atraer ninos. No recopilamos ni utilizamos a sabiendas informacion personal de nifos, sin
el previo consentimiento verificable de un tutor de los padres para nifios menores de 13 afios
o el previo consentimiento personal verificable para nifos entre las edades de 13 y 16. En el
caso de que sepamos que una persona es menor de la edad de 16 afos nos ha proporcionado
informacién personal, sin dicho consentimiento eliminaremos dicha informacién personal lo
antes posible.

VENTA DE INFORMACION PERSONAL

SCCDLMA no vende su informacién personal a terceros. Si tiene preguntas sobre la venta o
divulgacion de su informacién personal, comuniquese con nosotros utilizando los métodos de
contacto provistos al final de esta Declaracion de privacidad.

SALIDA DE COMUNICACIONES

Le brindamos la oportunidad de optar por no recibir comunicaciones de marketing haciendo
clic en el enlace "cancelar suscripcién” en las comunicaciones por correo electrénico o
comunicandose con nosotros utilizando la informacion de contacto proporcionada a
continuacion. Procesaremos su solicitud lo antes posible de acuerdo con la ley aplicable, pero
tenga en cuenta que en algunas circunstancias puede recibir algunos mensajes mas hasta que
se procese la cancelacidn de la suscripcién.

Ademas, podemos enviarle informacién sobre nuestros Servicios, como informacién sobre
cambios en nuestras politicas y otros avisos y divulgaciones requeridos por la ley. En general,
los usuarios no pueden darse de baja de estas comunicaciones, pero seran principalmente de
caracter informativo, en lugar de promocionales.

ENLACES DE TERCEROS
Nuestro sitio contiene enlaces a otros sitios. SCCDLMA no es responsable de las practicas de
privacidad o el contenido de dichos otros sitios. Si tiene alguna pregunta sobre cémo estos

otros sitios usan su informacién, debe revisar sus politicas y contactarlos directamente.

SUS DERECHOS DE PRIVACIDAD DE CALIFORNIA



La Seccion 1798.83 del Cédigo Civil de California permite a los visitantes de los Servicios que
son residentes de California solicitar cierta informacién, una vez al afio, sobre nuestra
divulgaciéon de informacién personal a terceros para sus fines de marketing directo. Para
realizar dicha solicitud, envienos un correo electrénico utilizando la informacion de contacto
gue se proporciona a continuacién y escriba "Solicitud de Shine the Light" en el asunto de su
correo electrénico. No divulgamos su informacidn a terceros que no sean los que se muestran
en nuestro Aviso en la recopilacion de informacidn personal [insertar enlace], que enumera
las categorias de informacién personal que recopilamos de los consumidores y los propdsitos
para recopilar la informacion.

Desde el 1 de enero de 2020, los consumidores de California tienen los siguientes derechos
adicionales:

Derecho a saber

e Tiene derecho a solicitar informacidn sobre las categorias y piezas especificas de
informacion personal que hemos recopilado sobre usted, asi como las categorias de fuentes
de las que se recopila dicha informacion, el propdsito de recopilar dicha informacién y las
categorias de terceros con quien compartimos dicha informacidn. Por favor ver arriba.

e Tiene derecho a solicitar informacién sobre nuestra venta o divulgacién para fines
comerciales de su informacidn personal a terceros en los 12 meses anteriores. Por
favor ver arriba.

Derecho a borrar

¢ Tiene derecho a solicitar la eliminacién de su informacién personal. Tenga en cuenta que,
a pesar de su solicitud, la ley de California nos permite retener ciertas categorias de
informacion personal para numerosos propdsitos, incluyendo completar una transaccion,
realizar un contrato y cumplir con una obligacién legal. Puede enviar una solicitud para
eliminar su informacion personal utilizando nuestro nimero de teléfono gratuito o
enviandonos un correo electrénico. Ver CONTACTENOS a continuacién

Derecho a optar por no vender su informacion personal

o Nosotros no vendemos su informacion personal

Derecho a la no discriminacion

¢ Tiene derecho a no ser discriminado por ejercer cualquiera de estos derechos.




No vendemos ni recopilamos a sabiendas la informacion personal de menores de 16 afos.

Si desea ejercer uno o mas de los derechos anteriores, contdctenos utilizando la informacion
de contacto que se proporciona a continuacién. Puede designar un agente autorizado para
realizar una solicitud en su nombre. Dicho agente autorizado debe estar registrado en la
Secretaria de Estado de California. Podemos denegar una solicitud de un agente que no
presente pruebas de que ha sido autorizado por usted para actuar en su nombre.

Es posible que necesitemos confirmar su solicitud de consumidor verificable antes de
completar su solicitud y, por ejemplo, podemos pedirle que confirme los puntos de datos que
ya tenemos sobre usted. Solo utilizaremos la informaciéon personal proporcionada en una
solicitud verificable del consumidor para verificar la identidad o autoridad del solicitante para
realizar la solicitud.

Nos esforzamos por responder a una solicitud verificable del consumidor dentro de los
cuarenta y cinco (45) dias posteriores a su recepcidon. Si requerimos mads tiempo, le
informaremos el motivo y el periodo de extensidn por escrito.

AVISO SOBRE AREAS DE PUBLICACION PUBLICA

Tenga en cuenta que cualquier informacidon que incluya en un mensaje que publique en
cualquier area de publicacidon publica estd disponible para cualquier persona con acceso a
Internet. Si no desea que las personas conozcan su direccion de correo electrénico, por
ejemplo, no la incluya en ningdn mensaje que publique publicamente. TENGA CUIDADO
EXTREMADAMENTE AL DIVULGAR CUALQUIER INFORMACION EN AREAS DE PUBLICACION
PUBLICA. SCCDLMA NO ES RESPONSABLE DEL USO POR OTROS DE LA INFORMACION QUE
DIVULGAS EN AREAS DE PUBLICACION PUBLICA.

SEGURIDAD

Implementamos medidas de seguridad razonables para garantizar la seguridad de su
informacién personal. Sin embargo, comprenda que no se puede garantizar que las
transmisiones de datos a través de Internet sean 100% seguras. En consecuencia, SCCDLMA
no puede garantizar ni garantizar la seguridad de la informacién que nos transmite y usted
comprende que cualquier informacién que transfiera se realiza bajo su propio riesgo. Si nos
enteramos de una violacion de los sistemas de seguridad, podemos intentar notificarle
electronicamente para que pueda tomar las medidas de proteccidon adecuadas. Al utilizar los
Servicios o proporcionarnos informacion personal, usted acepta que podemos comunicarnos
con usted electronicamente con respecto a cuestiones de seguridad, privacidad vy
administrativas relacionadas con su uso de los Servicios. Podemos publicar un aviso a través
de nuestro sitio web si se produce una violacién de seguridad. También podemos enviarle un
correo electrénico a la direccién de correo electrénico que nos ha proporcionado en estas
circunstancias. Dependiendo de dénde viva, es posible que tenga el derecho legal de recibir
un aviso de una violacién de seguridad por escrito.



ASIGNACION

En el caso de que todos o parte de nuestros activos sean vendidos o adquiridos por otra parte,
o en caso de una fusién, usted nos otorga el derecho de asignar la informacién personal
recopilada a través de los Servicios.

ELECCION DE LA LEY

Esta Politica se ha realizado y se interpretard de conformidad con las leyes del Estado de
California, sin dar efecto a ningun conflicto de principios legales. Cualquier disputa o reclamo
serd resuelto por un tribunal del Estado de California ubicado en el Condado de Los Angles,
Estado de California, y usted acepta y se somete al ejercicio de la jurisdiccion personal de
dichos tribunales con el fin de litigar dicho reclamo o accion. Dicha disputa también se regird
por nuestros Términos de uso [insertar enlace].

CAMBIOS A ESTA POLITICA DE PRIVACIDAD

Nos reservamos el derecho de cambiar esta Politica de vez en cuando. Cuando lo hagamos,
también revisaremos la "Fecha de entrada en vigencia" en la parte superior de esta Politica. Si
realizamos cambios sustanciales a la Politica, se lo notificaremos colocando un aviso
destacado en nuestro sitio web y / o enviandole un correo electrénico a la direccion de correo
electrénico que tenemos registrada para usted. Lo alentamos a que revise periédicamente
esta Politica para mantenerse actualizado sobre cdmo manejamos su informacién personal.

COMO RESPONDEMOS A NO SEGUIR LAS SENALES

Tratamos los controles de privacidad habilitados por el usuario, como un complemento de
navegador o configuracion de privacidad, que comunica o sefiala la eleccién del consumidor
de optar por no vender su informacién personal, como una solicitud valida de exclusion.
Nosotros no vendemos su informacion personal.

FORMATOS ADICIONALES, ACCESIBILIDAD Y LENGUAS

Haga clic aqui [insertar enlace] para imprimir una copia de nuestro Aviso en la recopilacién de
informacién personal.

Haga clic aqui [insertar enlace] para imprimir una copia de esta Politica de privacidad.

Las personas con discapacidad pueden acceder a nuestro Aviso en la recopilaciéon de
informacidn personal en un formato alternativo haciendo clic aqui [insertar enlace].

Las personas con discapacidad pueden acceder a esta Politica de privacidad en un formato
alternativo haciendo clic aqui [insertar enlace].



Ademas del inglés, nuestro Aviso en la recopilacion de informacién personal esta disponible
en los siguientes idiomas: espafiol [inserte un enlace].

Ademads del inglés, esta Politica de privacidad estda disponible en los siguientes idiomas:
espafiol [inserte un enlace para].

CONTACTENOS

Si tiene alguna pregunta, comentario o inquietud sobre nuestras practicas de privacidad o esta
Politica, contactenos en:

SCCDLMA, C/ O Fox Dealer Interactive, Inc., 150 South Arroyo Parkway, Pasadena, CA 91105.
Sitio web: https://socalchevy.com.

Numero de teléfono gratuito: 866-235-6692.

Correo electrdnico: support@foxdealer.com. Incluya la solicitud CCPA en la linea de asunto.



